（三）

网吧市场整体发展趋势
（一）向综合优质化方向发展
全县现有的网吧门店大多位于县城或者集镇中心地段，其面对的消费群体对娱乐质量、内容的要求都较高。为保证客源不流失，可将网吧逐步发展为集商务休闲健身、娱乐聚会等功能于一体的综合优质健康服务场所。

（二）与其他行业加速融合，打造网吧全新服务模式

网吧作为用户消费的服务场所，目前所提供的服务大多仅限于为用户提供互联网信息服务这种低附加值的服务，其平台价值尚未被完全挖掘出来。未来网吧将与其他行业相融合，使网吧的平台价值得到最大的发挥。

1、探索与电子商务的结合，提供方便快捷的便民服务。

网吧作为一个营业时间稳定、随时有人值守的场所，可以充当快递的收发站点的角色。探索进行网购服务，拓展与电子商务相关物流衍生服务。 

利用网吧地理位置的优势开拓服务人群营利项目，如在网吧内设置便民的电话费、网费、电费等缴费点。地处居民区周边的网吧还可以与居委会合作，利用每天上午机器空置率较高的时间免费为社区老年人提供网络培训，此举在为社区居民提供便利的同时，也有助于提升网吧的社会形象。

2、探索线上线下相结合的网民社交娱乐平台

网民的社会性决定了其存在“聚众”消费的倾向。网吧经营者应积极创新经营理念，探索将网吧的线上服务和线下活动结合起来，搭建一个完整的互动交友娱乐平台，策划开展系列健康向上的文化娱乐竞技活动，采取抽奖、实物兑换等形式丰富的促销激励方式，从而增加网吧的营利范围，丰富广大群众的精神文化需求。

3、建立网页游戏联运平台

现阶段，网络游戏产品同质化严重，游戏推广成本居高不下，通过线上推广运营获得用户的难度越来越大。而网吧与用户直接接触，对于用户特点及需求了解更为深刻。以网吧为基础运营网页游戏，在提升门店客流量的同时，还能带来游戏盈利分成，从多渠道增加网吧收入。

　　　

